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Van: 10.2.e 10.2.e @vionfood.com>
Verzonden: vrijdag 13 maart 2020 11:00

Aan: 10.2.e

cc: 10.2.e

Onderwerp: FW: Additionele toelichting 10.1.€
Beste10.2.€ ,

Aangaande certificaatnummer 10.1.€ volgt hier de additionele toelichting.
In het kort de achtergrond:

- Container met producten van Vion Groenlo (EG-367)

- Vrieshuis Buiten reikwijdte

- Geéxporteerd naar10.2.a

- Bij controle van de lading blijken er dozen met batchnummers tussen te zitten welke niet vermeld zijn op
het gezondheidscertificaat

Melding:

- Batchnummersin10.2.2 aangetroffen welke niet op het gezondheidscertificaat vermeld zijn.

o Deze batchnummers hebben ook andere productie data en invriesdata dan op het
gezondheidscertificaat gemeld
Acties Vion

- Contact met het vrieshuis opgenomen om oorzaak van dit probleem helder te krijgen

- Het vrieshuis gaf aan dat de aangetroffen artikelcode in combinatie met de aangetroffen productie datum
niet terug te halen is in het systeem.

- Vrieshuis geeft aan dat er mogelijk de verkeerde artikelnummers op de aanleverbon stonden vanuit Groenlo
naar het vrieshuis BHENEKNIEE it is vervolgens niet fysiek opgemerkt in het vrieshuis.

- Op basis van de bovenstaande constateringen in combinatie met de ervaringen uit het verleden is er geen
vervangingstraject ingegaan. In het verleden is gebleken dat bij geen duidelijke verklaring van het vrieshuis,
er geen vervangend certificaat afgegeven zal worden via de “normale” weg.

Naar aanleiding van uw mail hebben wij een verzoek tot vervanging ingediend.
Best regards,

10.2.e

Vion Food

P.O. Box 1, 5280 AA Boxtel, the Netherlands

Boseind 15 (navigation Korenmolen), 5281 RM Boxtel, the Netherlands
Phone: +31) 10:2:€ * // Mobile: + 31} 10.2.€

www.vionfood.com

The contents and any attachments of this electronic mail message is confidential and may be privileged and
intended only for the named addressees. Dissemination, forwarding, publication, copying or other use of the
message or attachments by any unauthorised person is strictly prohibited. If you are not the intended recipient of
this e-mail, please delete this message and any attachments and notify the sender immediately.

Internet e-mails are not necessarily secure. Vion Food Group does not accept responsibility for changes made to this
message after it was sent. No liability is accepted for any harm that may be caused to your systems or data by this e-
mail. It is the recipient's responsibility to scan this e-mail and any attachments for computer viruses.

Vion Food Group accepts no liability for personal emails.

Vion Food Group may monitor e-mails for compliance and other purposes.

Please keep in mind our natural resources. Don't print this email if it is not necessary.
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